Asukastiedote: MTV-kanavien katselu ja Elisa Viihde -ratkaisu

Arvoisa asukas,

MTYV ja Elisa neuvottelevat parhaillaan MTV:n kanavien jakelusopimuksesta. Neuvottelut ovat kesken, ja toistaiseksi
kanavat ndkyvat normaalisti.

Mikali neuvotteluissa ei paasta sopimukseen maaraaikaan mennessa (12.5.2026 klo 23.59), MTV:n kanavien (MTV3,
MTV Sub ja MTV Ava) suorissa lahetyksissa voi esiintya katkos Elisan kaapeli-tv-verkossa seka Elisa Viihde-
palvelussa.

Elisan tarjoama vaihtoehto asukkaille

Elisa haluaa varmistaa, ettd asukkailla on vaihtoehtoinen tapa katsoa MTV:n sisélt6ja mahdollisessa
poikkeustilanteessa.

Tata varten Elisa tarjoaa Elisa Viihde -sovelluksen asukkaille maksutta 1 kuukauden ajan (etu on tilattavissa jo
nyt), mikali MTV-kanavien suorissa lahetyksissa ilmenee katkos. Etu koskee uusia Elisa Viihde -asiakkaita.

Elisa Viihde -sovelluksen avulla:
e MTV-kanavien ohjelmia voi katsoa tallenteina ja niité voi katsoa jo tallennuksen aikana (n.3min viiveella)
e  Katselu onnistuu aly-TV:Ila, mobiililaitteella tai tabletilla
e Palvelun kayttéonotto on helppoa, eika vaadi erillistd kaapelointia

Miten toimia?
Jos mahdollinen katkos toteutuu:
1. Tilaa maksuton 1kk kokeilujakso osoitteesta https://elisaviihde.fi/elisaviihdemini-ktv, kokeilujakso katkeaa
automaattisesti maksuttoman 1kk jalkeen.

2. Maksuton kokeilujakso aktivoituu kampanjaehdoilla
3. Lataa Elisa Viihde -sovellus sovelluskaupasta, saatavilla myds suoraan aly-TV:seen

Elisa pyrkii aktiivisesti neuvottelemalla I6ytamaan ratkaisun, jotta katkos voidaan vilttaa tai pitdd mahdollisimman
lyhyend. Tiedotamme tilanteen etenemisesta tarpeen mukaan.

Ystavallisin terveisin,
Elisa
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